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AVISO DE PRIVACIDAD

A. Identidad y domicilio de CONSULTORES Y ASOCIADOS INMOBILIARIOS EPI S.C., (en
adelante “EP1”).

De conformidad en lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
los Particulares (en lo sucesivo la “Ley”) y su Reglamento (en lo sucesivo el “Reglamento”), le
comunicarnos que en EPI en su calidad de responsable, entendiéndose a este como quien recaba los
Datos Personales para su tratamiento conforme a las finalidades sefialadas en este AVISO DE
PRIVACIDAD.

Ile Santander 15, Int. 704, Col. Insurgentes Mixcoac, C.P. 03920,
hace de su conocimiento que, la informacién personal de todos
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B. Datos a recaba
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= Nombre co
RFC y/o CURP;

: Ggnsultores y Asociados Inmobiliarios
= Sexo; EPI, S.C

= Direccioén;

= Nacionalidad;

= Teléfono fijo y/o mévil;

= Correo electrénico;

*  Firma autégrafa;

= Comprobante de ingresos. (Mensual y/o quincenal);

= Datos financieros que, de manera enunciativa mas no limitativa, pudieran ser: datos de cuentas
bancarias relacionados con tarjetas de crédito o débito, asi como reportes de crédito del
usuario;

= Datos patrimoniales;

= En su caso, datos de autenticacion de cuentas;

* Todo aquel dato necesario para en general, dar cumplimiento a las obligaciones que hemos
contraido con usted.;

*  Firma electrénica avanzada.

C. Finalidades del tratamiento de sus Datos Personales.



El responsable tratara sus datos personales para llevar a cabo alguna o todas las actividades necesarias
para el cumplimiento de las obligaciones que se originen en la prestacion de los servicios solicitados.

e Para prestar nuestros servicios de manera adecuada;
e Para confirmar la identidad del cliente;
e Para la generacién de nuestro expediente.

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades secundarias
que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor
atencion:

e Para enviarle informacién de su interés.

Usted tiene el derecho a oponer o bien a revocar su consentimiento para que el responsable deje de
tratar sus Datos Personales con las finalidades descritas en el parrafo anterior, lo cual podra hacer
enviando un correo electrénico a la siguiente direccién: emunoz(@epi.mx

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no serd un motivo para que le
neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

D. Transferencias de
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productos selVici terés de los clientes, asi como para
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Sea necesaria o legalmente exigida para la salvagltdSdE un interés pablico, o para la procuracién o
administracién
*  dejusticia;
= Sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial;
Y
= Sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacién juridica entre el Titular y el
responsable.

E. Opciones para limitar el uso o divulgacion de sus Datos Personales:

Usted podrd solicitar la actualizacion, limitar el uso o divulgacién de sus Datos Personales, y en su
caso, informarse de cualquier aspecto relacionado con el tratamiento de los mismos, en cualquier
momento enviando un correo electrénico a la direccion de correo electronico: emunoz@epi.mx

Para ejercer este derecho deberd seguir el procedimiento a que se refiere la fraccion F del presente
AVISO DE PRIVACIDAD.




El Titular tendra un plazo de 5 (cinco) dias habiles para que, de ser el caso, manifieste su negativa al
responsable para el tratamiento de sus Datos Personales conforme a las finalidades secundarias descritas
en la Fraccién Il de este AVISO DE PRIVACIDAD. Si el Titular no manifiesta dentro de los referidos 5
(cinco) dias habiles su negativa para el tratamiento de sus Datos Personales conforme a las finalidades
secundarias informadas, se entenderd que ha otorgado su consentimiento para el tratamiento de los
mismos.

El responsable, cuenta con los recursos técnicos, materiales y humanos necesarios para asegurar que
los datos personales del usuario serdn tratados en estricto apego a la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares. En cualquier momento, el Usuario tendrd el derecho a
solicitar al responsable, el ejercicio de los derechos que le confiere la Ley, mediante el envio de la
solicitud correspondiente.

Por escrito al siguiente correo electrénico: Asimismo, queda entendido que, para que el Responsable
pueda atender correcta y oportunamente cualquiera de las solicitudes a las que se refiere esta seccién,
la solicitud del titular debera contener como minimo:

a. Nombre completo del titular;
b. Nudmero de crédito;
c. Descripcién sucint de la solicitud;
d. Razones que m :
Nuestra respuesta ntro del plazo permitido por la Ley al correo electrénico

del remitente d

El usuario reconoc pta tamiento de sus datos personales es
cumplir con las obl{g@ci@ies (il servicio ofrec ble por lo que no podra cancelar y/u
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De acuerdo con lo éstablécid de®® de Proteccion®® Datos Personales en Posesién de los
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Pl, S.
F. Solicitud de Acceso, Rectificacion, Eanc'e%agén u Oposicion y Revocacion de Datos
Personales

El Titular, por si o mediante representante legal debidamente facultado, tiene reconocidos y podrd
ejercitar los Derechos ARCO que le otorga la Ley y su Reglamento frente al responsable, de conformidad
con lo siguiente. (en adelante “Derechos ARCO”).

= ACCESO: conocer informacién especifica que el responsable tiene en su posesion;

= RECTIFICACION: solicitar la rectificacion de Datos Personales en caso de que no estén
actualizados, sean inexactos o incompletos, para ejercer este derecho se deberd entregar la
documentacién que

= acredite la rectificacion solicitada de acuerdo a los Datos Personales;

= CANCELACION: bloqueo y posterior eliminacién de Datos Personales de nuestras bases de
datos

= cuando considere que la misma no estd siendo utilizada adecuadamente o para los fines que
dieron

= origen a la relacién juridica;

= OPOSICION: oponerse al uso para fines especificos de sus Datos Personales.



El ejercicio de cualquiera de los Derechos ARCO no impide el ejercicio de algin otro derecho.

O

10.

11.

G.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO el Titular o su representante legal podran
solicitar un formato de ejercicio de Derechos ARCO a la direccién de correo electrénico:
emufioz@epi.mx

Dicho Formato se deberd llenar, firmar y devolver a la misma direccién de correo electrénico
acompaifiado de la siguiente documentacion legible: (i) Identificacion oficial vigente del Titular,
tales como credencial para votar; (ii) Pasaporte; o (iii) Cedula Profesional.

En los casos en que el Titular ejerza sus Derechos ARCO a través de un representante legal,
ademds de acreditar la identidad de ambos (Titular y el Representante legal), se deberd enviar
a la citada direccién de correo, una copia legible del poder notarial otorgado al representante
legal, o en su caso carta poder firmada ante dos testigos.

En caso de que se quiera ejercer el derecho de rectificacién, el Titular o su representante legal
deberan enviar a la direccion de correo electronico emunoz@epi.mx

la documentacién que sustente su peticion.

El Responsable comunicard al Titular en un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles contados
desde la fecha en que recnban en el correo electrdnico antes mencionado, la respuesta a su
solicitud de acceso, regiificacion, cancelacion u

la respuesta.

serd comunicada al Titular a través del correo
| formato antes sefialado.
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La entrega { gratuita prev®acreditacién de su identidad ante el
responsable. Por excepcion, en aquellos casos en los que, derivado de la solicitud particular
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Personales, la informacion so||C|tada seEzﬁQrcg)@aonada a través del correo electrénico que
para dichos efectos sefiale el Titular en el formato antes sefialado.

En el supuesto en el que el responsable no cuente con Datos Personales del Titular requirente,
se lo informaran por los medios a través de los cudles realizd la solicitud.

Para cualquier duda o aclaracién respecto del procedimiento y medios para ejercer sus
Derechos Arco, favor de enviar un correo a la Unidad de Proteccién de Datos Personales a la
direccion de correo electrénico: emunoz@epi.mx

Modificaciones al AVISO DE PRIVACIDAD.

MKR S.C. expresamente se reserva el derecho, bajo su exclusiva discrecién, de cambiar, modificar,
agregar o eliminar partes del presente aviso en cualquier momento. En tal caso, AVANSA publicara en

el sitio
la pagi

web. : (****) las modificaciones que se le practiquen al aviso e indicara en la parte superior de
na electrénica de dicho sitio la fecha de Gltima version del aviso. Al proporcionarle sus datos

personales a AVANSA., el usuario expresamente reconoce y acepta el presente aviso, segiin el mismo

pueda

ser modificado o ajustado de tiempo en tiempo, y otorga su consentimiento para que AVANSA

proceda con el procesamiento de sus datos personales de la forma que se explica en el presente.

Para mds informacién contictenos al nimero telefénico 55 96 64 17 99



H. Ultima Actualizacién.

El presente Aviso de Privacidad corresponde a la versiéon ndmero 2, y su fecha de actualizacion es 31
de enero de 2025.

Otorgo mi consentimiento para que mis datos personales sean tratados conforme a lo sefialado en el
presente aviso de privacidad.

Fecha:
Firma:
Nombre del Titular:
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